
 

  

 

 

SISTEMA DE PARTIDAS PLAY 

USO Y FUNCIONAMIENTO  

 

Para poder utilizar el sistema Play, lo primero que debes hacer es registrarte en nuestra web o 

aplicación móvil y obtener tu usuario y contraseña. 

Una vez que el usuario está registrado debe tener actualizado el nivel de juego. De cara a mantener la 

objetividad y la eficacia del sistema, el nivel de cada jugador lo determina un técnico del club a través 

de una prueba de juego/nivel, concertada previamente con la recepción del club. Una vez hecha la 

prueba, se obtendrá una puntuación referencial a una categoría de juego que sirva de “punto de 

partida” para participar en el sistema y Ranking Play. 

Para apuntarte a una partida, es tan sencillo como seguir los siguientes pasos: 

1. Entra en nuestra web o app y haz clic en PARTIDA / SISTEMA PLAY. 

2. Haz click en “PARTIDAS DISPONIBLES/PRÓXIMAS PARTIDAS” para visualizar los datos de los 

partidos. 

3. Pincha en la partida en cuestión y clickea en “APUNTARME” en la posición que veas libre. 

Imprescindible estar atento al “estado” de la partida. Ante cualquier duda debéis poneros en contacto 

con la recepción del club. En ese momento recibirás la notificación o el mail confirmando tu alta. 

Además, una vez que se complete la partida recibirás un mail de confirmación a tu correo y una 

notificación a tu perfil de usuario de la misma con todos los datos, nº de localizador de acceso, pista y 

horario, así como un enlace para visualizar el estado de la partida. Las publicaciones de las partidas 

abiertas (aún incompletas) se hace a través de la app y el grupo de whatsapp de PADEL PLAYERS que 

gestiona el staff del club.  

Una partida se considera cerrada cuando está completa con los 4 jugadores. Siempre que la partida 

esté abierta cualquier jugador puedes borrarse. Una vez cerrada, si no puedes jugar, debes SIEMPRE 

avisar a la recepción del Club con la mayor antelación posible con el fin de poder buscar otro jugador. 

Mínimo 8 horas de antelación a la celebración de la partida. Si o si.  

 

 

 

 

 

 



 

  

 

NORMATIVA DEL SISTEMA PLAY 

 

1. El Sistema Play es la herramienta avanzada del club para la organización de partidas mediante 

filtros personalizados (día, hora, nivel, género…) e integrado en el sistema de reservas del club, bonos, 

saldo monedero… 

2. El fin último de este sistema es el de completar partidas en las que falta algún jugador, 

intentando que estas sean de niveles lo más equilibrados posible. 

3. Al participar y hacer uso del sistema play, el usuario deberá respetar las reglas y condiciones 

del mismo.  

4. Para hacer uso del play, es obligatorio estar registrado (NO necesariamente ser abonado) y 

tener un nivel asignado. 

5. El nivel de juego se obtiene en una prueba de juego (10-15 min) con un monitor del club, 

concretando día y hora con la recepción. 

6. Las partidas abiertas se podrán visualizar a través de www.padelindoorpuentereal o en la 

aplicación móvil y a través de los distintos grupos de Whatsapp del Club, donde se comparte la 

información de las partidas. 

7. Una vez dentro de una partida, el propio jugador/a es responsable de informarse acerca el 

estado de la partida. 

8. Cada vez que un jugador se une a una partida será notificado a través de la App y el correo 

electrónico. A su vez, llegará una notificación cuando la partida se haya completado y/o cuando se 

cancele por falta de jugadores. 

9. Una partida del ‘Play’ se anula automáticamente una hora antes de la hora de inicio de la 

partida. 

10. Una partida incompleta, no tiene tiempo mínimo ni coste alguno para retirarse cualquier 

jugador. 

11. Las reservas tienen prioridad sobre las partidas ‘Play’. Con 48 horas de antelación, si en la 

franja de una partida incompleta, se puede realizar una reserva (partido cerrado), teniendo prioridad 

frente a la partida aún incompleta. 

12. La salida de un jugador/a de una PARTIDA COMPLETA es de mínimo 8 horas. En caso contrario 

debe o bien buscarse un SUSTITUTO, o bien hacerse cargo del importe de la pista completa, siendo 

en estos casos cobrada las 4 partes a precio de ABONADO. 

13. En los casos de las partidas en horario de MAÑANA, deberá ser notificado cualquier baja con 

12 horas de antelación, al estar fuera de horario comercial. 

 



 

  

 

14. No es obligatorio comunicar el resultado de las partidas de play, salvo que exista interés por 

parte de los jugadores. 

15. Las partidas play que sean mixtas (mezclen chicos y chicas) no contabilizan para la 

puntuación del ‘ranking play’. 

16. La figura de invitado puntuará igual al ‘ranking play’. 

17. El resultado de una partida ‘Play’ debe comunicarse en recepción (en el mismo día del 

partido) o vía whatsapp. No se contabilizará aquellos resultados que se notifiquen fuera de las 24 

horas de plazo. 

 

Para poder utilizar el sistema Play, lo primero que debes hacer es registrarte en nuestra web o app y 

obtener tu usuario y contraseña. Una vez hecho esto, accediendo a tu perfil desde el área de cliente 

(icono candado de la web ), tienes que completar tu perfil de jugador. Una vez que el usuario está 

registrado debe tener actualizado el nivel de juego. De cara a mantener la objetividad y la eficacia del 

sistema, el nivel de cada jugador lo determinara un monitor del club a través de una prueba de 

juego/nivel concertada previamente con la recepción del club. Una vez hecha la prueba, se obtendrá 

una puntuación referencial a una categoría de juego que sirva de “punto de partida” para participar 

en el sistema y Ranking Play. 

Inscripción y prueba de nivel 5,00 € 

 

Desde Padel Indoor Puente Real rogamos que los jugadores que utilicen el sistema de PARTIDAS PLAY 

respeten y se comprometan a cumplir la normativa y a notificar las bajas a tiempo ya que así se evita 

dejar sin partido al resto de jugadores que ya se han organizado el día para ir a jugar. 

Posibilidad de ascender o descender de nivel de juego según rendimiento y resultados. 

 

 

LA DIRECCIÓN 

 

 

 


